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KATA PENGANTAR 
 
 Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang MahaEsa 
karena atas kasih dan karuniaNya penulisan laporan Praktek Kerja Profesi 
Apoteker dapat terselesaikan dengan baik. Praktek Kerja Profesi Apoteker 
di Apotek Kimia Farma 407 Mulyosari yang berlangsung pada 24 Januari – 
26 Februari 2016 merupakan  salah satu persyaratan dalam mencapai gelar 
Apoteker di Fakultas Farmasi Universitas Katolik Widya Mandala.  
 Penulis juga menyampaikan ucapan terimakasih kepada berbagai 
pihak yang telah banyak membantu dan memberi dukungan. Pada 
kesempatan ini penulis ingin menyampaikan ucapan terimakasih kepada: 
1. Tuhan Yesus Kristus atas berkat, kasih, dan perlindunganNya 
selalu sehingga penulisan laporan Praktek Kerja Profesi Apoteker 
sebagai salah satu persyaratan pencapaian gelar Profesi Apoteker 
dapat terselesaikan dengan baik. 
2. Bapak Drs. Abdul Azis, MM., Apt. selaku Manager Unit Bisinis 
Kimia Farma Surabaya yang telah memberi kesempatan kepada 
penulis untuk dapat melaksanakan Praktek Kerja Profesi Apoteker 
di Apotek Kimia Farma 407 Mulyosari. 
3. Bapak Hans Alarike A, Apt. selaku pembimbing I sekaligus 
Apoteker Penanggungjawab Apotek (APA) di Apotek Kimia 
Farma 407 Mulyosari dan Ibu Lucia Hendriati, S.Si., M.Sc., Apt. 
selaku pembimbing II yang telah banyak meluangkan waktu, 
memberi ilmu, saran, pengarahan, petunjuk dan motivasi selama 
bimbingan dari awal hingga akhir penyusunan laporan ini. 
4. Seluruh karyawan (Noviana, Nur Fadillah, Dwi Y. Tiyas, dan Y. 
Aris) Apotek Kimia Farma 407 Mulyosari  yang telah sabar dan 
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banyak memberi bantuan selama penulis menjalankan Praktek 
Kerja Profesi Apoteker di Apotek Kimia Farma 407 Mulyosari. 
5. Ibu Martha Ervina, S.Si., M.Si., Apt. selaku Dekan Fakultas 
Farmasi Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya yang telah 
banyak membantu dan memberikan kesempatan penulis untuk 
dapat menimba ilmu di Fakultas Farmasi Universitas Katolik 
Widya Mandala Surabaya. 
6. Ibu Dra. Hj. Liliek S. Hermanu, M.S., Apt. selaku koordinator 
Praktek Kerja Profesi Apoteker di apotek yang memberikan 
bimbingan dan motivasi selama menjalankan Praktek Kerja Profesi 
Apoteker. 
7. Ibu Senny Y. Esar, S.Si., M.Si., Apt. selaku Ketua Program Profesi 
Studi Profesi Apoteker yang telah banyak membantu dalam 
terselenggaranya Praktek Kerja Profesi Apoteker. 
8. Seluruh dosen pengajar Program Profesi Apoteker Fakultas 
Farmasi Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya yang telah 
mendidik dan memberikan ilmu selama menuntut ilmu di Program 
Profesi Apoteker ini. 
9. Keluarga (Drs. Soetikno, S.E, Jenny Handoyo dan  Hagi Pranata, 
S.M, Charles Wongkar, S.E., M.H.) dan keluarga besar tercinta 
yang selalu mendoakan dan memberikan dukungan moril maupun 
materiil serta semangat selama menjalankan Praktek Kerja Profesi 
Apoteker. 
10. Teman – teman Apoteker Periode XLVI yang saling memberi 
semangat dan saling mendukung selama menjalankan Praktek 
Kerja Profesi Apoteker. 
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 Semoga laporan Praktek Kerja Profesi Apoteker di Apotek Kimia 
Farma 407 Mulyosari dapat membantu dan memberi sumbangan yang 
berarti bagi banyak pihak dalam memperoleh pengetahuan dalam 
melakukan pelayanan kefarmasian. 
 
     
                 Surabaya, Maret 2016, 
 
 
  
                Silvia Septiana, S.Farm 
iv 
 
DAFTAR ISI 
 
Halaman 
Kata Pengantar ........................................................................................  i 
DAFTAR ISI ..........................................................................................  iv 
DAFTAR TABEL .................................................................................. vii 
DAFTAR GAMBAR  ............................................................................. viii 
DAFTAR LAMPIRAN  ......................................................................... ix 
BAB 
1 PENDAHULUAN ....................................................................... 1 
1.1. Latar Belakang ............................................................ 1 
1.2. Tujuan Praktek Kerja Profesi Apoteker  ..................... 4 
2 TINJAUAN UMUM INSTANSI ................................................ 5 
2.1. Definisi apotek  ........................................................... 5 
2.2. Tata cara pendirian apotek  ......................................... 6 
2.3.     Syarat lokasi pendirian apotek  ................................... 9  
2.4.     Sarana dan prasarana apotek  ...................................... 9 
 2.4.1. Bangunan apotek .............................................. 9 
 2.4.2. Perlengkapan apotek  ........................................ 11 
 2.4.3. Ruangan apotek  ............................................... 13 
2.5.    Sumber daya manusia di apotek  ................................ 15 
 2.5.1. Tenaga teknis kefarmasian  .............................. 19 
2.6.    Sistem manajemen di apotek  .....................................    20 
 2.6.1. Pengadaan obat  ................................................ 22 
 2.6.2. Penerimaan obat  .............................................. 23 
 2.6.3. Penataan obat  ................................................... 24 
 2.6.4. Penyimpanan obat  ............................................ 25 
v 
 
 
 
 2.6.5. Pendistribusian obat   ........................................ 27 
 2.6.6. Pencatatan dan pelaporan narkotika 
dan psikotropika  ........................................................ 28 
 2.6.7. Pengelolaan keuangan   .................................... 29 
2.7. Pelayanan kefarmasian di apotek  ...............................   29 
 2.7.1. Pelayanan resep  ............................................... 30 
 2.7.2. Pelayanan non resep  ........................................ 33 
2.8. Pelayanan KIE  ...........................................................  37 
3         HASIL KEGIATAN  ................................................................... 39 
3.1.    Sejarah Kimia Farma  .................................................    39 
 3.1.1. Logo instansi  ................................................... 40 
 3.1.2. Visi dan misi  .................................................... 42 
3.2. Lokasi dan bangunan apotek   .................................... 43 
3.3. Struktur organisasi apotek  ......................................... 44 
3.4. Sistem manajemen di apotek  ..................................... 45 
 3.4.1. Pengadaan barang  ............................................  45 
 3.4.2. Penerimaan barang   ......................................... 48 
 3.4.3. Penataan dan penyimpanan barang   ................. 49 
 3.4.4. Administrasi dan keuangan   ............................. 50 
 3.4.5. Pemusnahan dan pengembalian 
barang   ....................................................................... 51 
 3.4.6. Pengaturan sumber daya manusia    .................. 52 
3.5. Tata ruang apotek  ...................................................... 52 
3.6. Sarana dan prasarana apotek  ...................................... 53 
3.7. Pelayanan kefarmasian di apotek   .............................. 54 
3.8. Pelayanan KIE di apotek  ........................................... 56 
4         HASIL KEGIATAN  ................................................................... 58 
4.1.    Pembahasan umum apotek   .......................................    58 
vi 
 
 
 
4.2. Pembahasan resep terpilih  ......................................... 61 
 4.2.1.   Tinjauan tentang resep obat 
antidiabetes  ................................................................    61 
 4.2.2.   Tinjauan tentang resep anak  ..........................    74 
 4.2.3.   Tinjauan tentang resep obat saluran 
pencernaan  .................................................................    86 
 4.2.4.   Tinjauan tentang resep obat 
antirheumatitis  ...........................................................    101 
 4.2.5.   Tinjauan tentang swamedikasi obat 
wajib apotek ...............................................................    112 
5         KESIMPULAN  ........................................................................... 118 
6         SARAN  ....................................................................................... 119 
DAFTAR PUSTAKA  ............................................................................ 120 
xi 
 
vii 
 
DAFTAR TABEL 
 
Tabel   Halaman 
4.1.  Kesesuaian antara dosis pustaka dan dosis resep obat 
antidiabetes  ................................................................................. 67 
4.2.  Kesesuaian antara dosis pustaka dan dosis resep anak   .............. 80 
4.3. Kesesuaian antara dosis pustaka dan dosis resep obat 
saluran pencernaan  ..................................................................... 93 
4.4.  Kesesuaian antara dosis pustaka dan dosis resep 
antirheumatoid artritis  ................................................................ 106 
xii 
 
viii 
 
DAFTAR GAMBAR 
 
Gambar                                                                                    Halaman 
2.1.  Skema tata cara pemberian izin apotek  ...................................... 6 
3.1.  Logo Kimia Farma ...................................................................... 40 
4.1.  Resep obat antidiabetes  .............................................................. 61 
4,2. Etiket lantus injeksi  .................................................................... 68 
4.3. Etiket januvia .............................................................................. 68 
4.4.  Copy resep obat antidiabetes  ...................................................... 69 
4.5. Resep anak  ................................................................................. 74 
4.6.  Etiket resep racikan anak ............................................................ 81 
4.7.  Copy resep anak  ......................................................................... 82 
4.8.  Resep obat saluran pencernaan  .................................................. 86 
4.9.  Etiket imodium  ........................................................................... 94 
4.10.  Etiket primperan   ........................................................................ 95 
4.11.  Etiket dan label amoxan  ............................................................. 96 
4.12.  Copy resep obat saluran pencernaan  .......................................... 97 
4.13.  Resep obat antirheumatitis  ......................................................... 101 
4.14.  Etiket allupurinol  ........................................................................ 107 
4.15.  Etiket neurobion  ......................................................................... 108 
4.16.  Copy resep obat antirheumatitis  ................................................. 109 
ix 
 
DAFTAR LAMPIRAN 
 
Lampiran                                                                                 Halaman 
A  Macam – macam etiket  .............................................................. 121 
B  Macam – macam pembungkus puyer   ........................................ 123 
C Blangko copy resep  .................................................................... 124 
D  Blangko kuitansi ......................................................................... 125 
E  Kartu stok   .................................................................................. 126 
F  Contoh macam – macam  label   ................................................. 127 
G  Blangko surat pemesanan narkotika  ........................................... 130 
H Blangko Patient Medication Record (PMR)  .............................. 131 
I  Blangko monitoring penggunaan obat  ....................................... 132 
J  Blangko layanan obat swamedikasi  ........................................... 133 
 
 
 
